
Buchung erledigt! Die Vorbereitungen gehen los! 

• Die buchende Person registriert sich vorab online (Link in der Mail)
• Einverständniserklärung für alle Kinder einholen (mündlich oder schriftlich, diese 

müssen nicht extra bei uns abgegeben werden)
• Fällt ein Kind spontan aus, bekommt ihr die gezahlten Gebühren anteilig erstattet. 

Bei bereits getätigten Online-Zahlungen fallen 5 € Stornogebühren für die 
Rückabwicklung an, für Weiterhin beachtet bitte unsere Stornobedingungen (Link 
in der Mail)

Auf zur Halle!

• Einpacken: Sportsachen, saubere Hallenschuhe, Trinkflasche
• Gerne könnt ihr eigene Deko, Speisen und Getränke mitbringen (bei 

Bedarf stellen wir euch Geschirr), Softdrinks können bei uns im 
Restaurant erworben werden

• Bitte seid 30 Minuten vor Kursbeginn in der Halle
• Kostenpflichtige Parkplätze im Parkhaus "iPark" (fußläufig entfernt). Für 

Kunden*innen der Nordwand gibt es Ermäßigungen.
• Buchende Person meldet die Gruppe am Tresen an (Achtung: Vor Ort 

nur Kartenzahlung), der Rest der Gruppe kann schon direkt zum 
Geburtstagstisch gehen => Einfach der Beschilderung folgen  

Nach dem Klettern:

• Nach Ende des Kletterkurses wird 
der Hallenbereich verlassen

• Der Tisch ist noch eine weitere 
Stunde für euch reserviert, um 
Pizza zu essen und Geschenke 
auszupacken

• Wir hoffen, es hat euch bei uns 
gefallen. Habt eine gute Heimreise! 

Am Gipfel angekommen, endlich klettern!

• Die Kletterzeit beträgt 1,5 Stunden, in dieser Zeit übernehmen unsere 
Trainer*innen die Aufsicht der Gruppe

• Begleitpersonen dürfen gerne zum Fotografieren mitkommen oder sich 
auch einfach nur eine Auszeit gönnen

• Spätestens jetzt die Bestellung der Pizza am Tresen aufgeben

Fast Geschafft!

• Folgt der Beschilderung zum Geburtstagstisch
• Unsere Trainer*innen begrüßen euch und 

erklären alles Weitere
• Zeit zum Umziehen, Schmuck ablegen, Haare 

zusammenbinden, nochmal die Toilette besuchen 
• Wenn gewollt: Pizza Bestellzettel ausfüllen
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